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« Des connaissances plus utiles pour l’action publique »

 Structurer un écosystème de la connaissance 
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1. UNE AMBITION
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POURQUOI STRUCTURER UN ÉCOSYSTÈME 

DE LA CONNAISSANCE ? 
(1/5)

1.1. Un objectif stratégique 

Economie de la connaissance, innovation, développement territorial ;

« interconnaissances » (connaissances entre, par et pour les acteurs) ; action

publique plus en phase avec les enjeux des acteurs, des territoires et des

dynamiques territoriales.

 De meilleures connaissances, mieux assimilées :

 par les acteurs, publics et privés,

 par les bénéficiaires de l’action publique

1.2. Une organisation partenariale efficiente

 Des partenaires, un pilotage partagé,

 Une organisation rationalisée des référentiels et des données.
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1.3. Des propositions d’actions 

• 1.3.1. Conduire un travail partenarial avec les usagers pour se 

rapprocher de la demande.

 Les usagers dans le pilotage et/ou fonctionnement de 

l’écosystème.

• 1.3.2. Fiabiliser des systèmes de données et connaissances 

mutualisées 

 Rationaliser la gestion des données et analyses amont pour 

déléguer des moyens et des compétences en aval.
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POURQUOI STRUCTURER UN ÉCOSYSTÈME DE LA CONNAISSANCE ? 

(2/5)



Vers des dispositifs de 

connaissances partagés 

en systèmes
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De dispositifs de 

connaissances en silos…

POURQUOI STRUCTURER UN ÉCOSYSTÈME DE LA CONNAISSANCE ? 

(3/5)
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1.4. Fonctionnalités du système de la connaissance

POURQUOI STRUCTURER UN ÉCOSYSTÈME DE LA CONNAISSANCE ? 

(4/5)
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Transfert des 

moyens 

humains vers 

les usagers

1.5. Eléments sur les modalités du système de la connaissance 

POURQUOI STRUCTURER UN ÉCOSYSTÈME DE LA CONNAISSANCE ? 

(5/5)

COPIL

EcoSysCo

Expertise 

d’usages
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2. UNE METHODE

« Appréhender de façon pragmatique, pas à pas 

pour l’écosystème de la connaissance, une pluralité 

de thématiques de connaissances, avec des outils de 

travail communs »

 Une démarche pour la mise en œuvre de 

l’écosystème de la connaissance 
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2.1. Appréhender, pas à pas, une pluralité de registres 

thématiques de connaissances

Source : E. Roux, Pacte 17.12.2017



Observatoire socio : 

situation cible

SRC
ETAT – Région – INSEE

CP 19 Janvier 2018

OEEF
CP 28 juin 2018

Thématiques /

Domaines / 

Problématiques

1
1

2.2. Une démarche opérationnelle 

2.2.1. Déclinaison à l’échelle d’observatoires 

Secteurs d’activité

Entreprises

Filière numérique

Territoires

Sous-Traitance

Zone de chalandise

International

Transmission Reprise

Territoires

Territoires

Territoires



- Pourquoi ? 

- Quoi ?

- Comment ?

PAQ

Axes de progrès
OEEF

CP 28 juin 2018

Thème 1

Thème 2

Thème 3

Thème 4

Thème 5

Thème 6

Thème 7

Thème 8

Thème 9

Thème 10

…

Thématiques

Stratégie 

intelligence éco

Objectifs stratégiques définis

Périmètre de partenaires

Comitologie :

- Producteurs

- Usagers

Outils rationalisés
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2.2.2. Définition stratégique / partenariale / démarche qualité

Démarche stratégique 

partagée

Démarche qualité 

partagée

- Pourquoi ? 

- Quoi ?

- Comment ?

PAQ

Axes de progrès
- Pourquoi ? 

- Quoi ?

- Comment ?

PAQ

Axes de progrès
- Pourquoi ? 

- Quoi ?

- Comment ?

PAQ

Axes de progrès
- Pourquoi ? 

- Quoi ?

- Comment ?

PAQ

Axes de progrès
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 Lire les qualités des Observatoires

4 blocs de questions : 

Le dispositif d’observation dans l’écosystème régional de la connaissance

 Connexions aux autres partenaires

Objectif(s) détaillés du dispositif d’observation

 La connaissance utile aux actions publiques

Moyens mis en œuvre pour le dispositif d’observation

 Dont fiabilité des données et sécurité technologique des outils.

Production(s) du dispositif d’observation

 Dont recensement annuel des production d’études
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3. DES RESULTATS ENVISAGES

« Se donner des résultats cibles à atteindre pour 

améliorer le dispositif et être opérationnels »

 Du PAQ au Lab’ de la connaissance BFC



1 : Un outil pour chaque observatoire

 Des axes de progrès visibles et partagés

 Des échanges facilités entre opérateurs

 Des pistes nouvelles identifiées et discutées

2 : Un outil pour l’écosystème 

 Des fonctionnalités visibles par tous

 Une arborescence d’observatoires visible 
et compréhensible

 Un état des pratiques explicité

 Des études localisées (issues d’un 
observatoire)

 …

1
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3.1. Démarche qualité : le PAQ



 Définition d’objectifs stratégiques 

partagés

 Des référentiels et sources de 

données rationnalisés et mutualisés

 De l’expertise producteurs /  
usagers partagée

 Des outils de production et 

connaissances capitalisées et 

consolidées :

1
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3.2. Des objectifs stratégiques et partenariaux 

 Atlas de la prospective

 Portraits de territoires

 Portraits de filières

 …



 Des compétences, des 

productions mieux identifiées et 

partagées (PIVERT, IdéoBFC)

 Des méthodes de travail 

partagées 

 Des projets transversaux 

identifiés

 Des axes d’améliorations 

envisageables, en dialogue :

1
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3.3. Ecosystème de connaissances

 Evaluatif in itinere : « on réussit si… »

 Prospectif et Evaluatif ex post : « on aura réussi quand… »
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3.3. Une fiche descriptive pour chaque dispositif

Observatoire thématique de la filière numérique

RADAR

Observatoire Economie Emploi Formation BFC

Fiche d’identité

Pilote / CCI BFC

Partenaires : INSEE, URSSAF, BFC Numérique

Diffusion : newsletter mensuelle

Socle technique : OEEF BASECO

ETP : 0.2

Lien : http://........

Axes de progrès 2019

1. Communication : intégration stratégie réseaux 

sociaux de l’OEEF / 5 publication « push » par 

an.

2. Socle technique : Un diagnostic expert sur la 

résistance du socle aux attaques extérieures. 
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3.3. Une fiche descriptive pour chaque réseau

Observatoire Economie Emploi Formation BFC

Fiche d’identité

Pilote : DIRRECT, CRBFC

Partenaires : CCIBFC, AER, EMFOR.

Socles techniquse : OEEF BASECO

Nombre de dispositifs coordonnés : 14

ETP total : 8

RADAR
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3.4. Espace d’innovation de la connaissance BFC : 

le LAB’ Innovation - Connaissance BFC

1. Un espace transversal de dialogue, d’échange, de 

réflexion sur les perspectives d’innovation, de partage de 

compétences et d’expériences, de capitalisation et de 

capacitation.

2. Un espace transversal d’accompagnement de démarche 

d’innovation et qualité. Un espace de services, de 
réflexion et définition de besoins communs (et/ou 

spécifiques) :

1. Photographie de la situation. PAQ

2. Scénario(s) possible(s) pragmatiques : dialogue, 
écoute, accompagnement, benchmark, co-

élaboration, ressources et capacitation.

3. Propositions de démarches opérationnelles.



SRC
ETAT – Région – INSEE

CP 19 Janvier 2018

OEEF
CP 28 juin 2018

Thématiques /

Domaines / 

Problématiques

2
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Conclusion : Prochaines étapes.

Secteurs d’activité

Entreprises

Filière numérique

Territoires

Sous-Traitance

Zone de chalandise

International

Transmission Reprise

Territoires

Territoires

Territoires

Foncier 

d’entreprise

Déchets 

Ressources

Filières Formation

Transports 

mobilité

Transition 

Energétique

Autre
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