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1. UNE AMBITION

(« Des connaissances plus utiles pour I'action publique »

- Structurer un écosysteme de la connaissance
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POURQUOI STRUCTURER UN ECOSYSTEME

DE LA CONNAISSANCE ?
(1/5)

1.1. Un objectif stratégique

Economie de Ila connaissance, innovation, développement territorial

« inferconnaissances » (connaissances enfre, par et pour les acteurs) ; action
publique plus en phase avec les enjeux des acteurs, des territoires et des
dynamiques territoriales.

> De meilleures connaissances, mieux assimilées :

= parles acteurs, publics et privés,
= parles bénéficiaires de I'action publique

1.2. Une organisation partenariale efficiente

> Des partenaires, un pilotage partagé,
» Une organisation rationalisée des référentiels et des données.




POURQUOI STRUCTURER UN ECOSYSTEME DE LA CONNAISSANCE ?
(2/5)

1.3. Des propositions d’actions

« 1.3.1. Conduire un fravail partenarial avec les usagers pour se
rapprocher de la demande.

» Les usagers dans le pilotage et/ou fonctionnement de
I'écosysteme.

« 1.3.2. Fiabiliser des systemes de données et connaissances
mutualisées

> Rationaliser la gestion des données et analyses amont pour
déléguer des moyens et des compétences en aval.




Fourniture de données
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POURQUOI STRUCTURER UN ECOSYSTEME DE LA CONNAISSANCE ?

(4/5)

1.4. Fonctionnalités du systeme de la connaissance

— Une plateforme commune :
T = A v 4 & - Une seule gestion de collecte
- Une seule gestion de qualification
et de croisements
‘ @ - Un seul support & développar
- Pas de données concurrentes

Fourniture de données :I n n !I :I
—ai] - \ | =

Gestion de la donnee

De meilleures capacités de restitution :

- Une concertation multipartenaires en
amont

- Un modéle industrialisé

- Peu de colt supplémentaire pour
chague nouvel observatoire.

Restitution de la donnée

De meilleures capacités de valorisation

- Repositionnement des experis metiers
sur la valorisation des données.

- Des domaines de compétencas
répartis sans doublons.

Valorisation de la donnee

De meilleures capacités d'interprétation
- Repositionnement des experis metiers
sur l'accompagnement des publics
cibles.
[
v v Vv v L




POURQUOI STRUCTURER UN ECOSYSTEME DE LA CONNAISSANCE ?
(5/5)

1.5. Eléments sur les modalités du systeme de la connaissance
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2. UNE METHODE

« Appréhender de facon pragmatique, pas a pas
pour I'écosysteme de la connaissance, une pluralité
de thématiques de connaissances, avec des outils de
fravail communs »

- Une démarche pour la mise en ceuvre de
I'écosysteme de la connaissance




2.1. Appréhender, pas a pas, une pluralité de registres
thématiques de connaissances

Panorama des registres thématiques de connaissances

» Pres de |0 thématiques principales
» Plus d'une 30aine de « sous-thématiques »
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2.2. Une démarche opérationnelle

2.2.1. Déclinaison a I'échelle d’'observatoires Thématiques /
Domaines /
Problématiques
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2.2.2. Définition stratégique / partenariale / démarche qualité

jectifs s’rro’regiqum Démarche stratégique

Périmé’rre c;le partenaires oartagée
Comitologie :
- Producteurs A
- Usagers 4
tils rationalisé [Démorche qualité }

partagée

—

Pourquoi ¢

QuoiI ¢ Axes de progres
Comment ¢

Stratégie

intelligence éco




- Lire les qualités des Observatoires

4 blocs de guestions :

Le dispositif d’observation dans I'écosystéme régional de la connaissance
» Connexions aux autres partenaires

Objectif(s) détaillés du dispositif d’'observation
» La connaissance utile aux actions publiques

Moyens mis en ceuvre pour le dispositif d’'observation
> Dont fiabilité des données et sécurité technologique des outils.

Production(s) du dispositif d’'observation
» Dont recensement annuel des production d’études




3. DES RESULTATS ENVISAGES

« Se donner des résultats cibles a atteindre pour
ameéliorer le dispositif et étre opérationnels »

- Du PAQ av Lab’ de la connaissance BFC




3.1. Démarche qualité : le PAQ

—

: Un outil pour chaque observatoire

Des axes de progres visibles et partagés

Des échanges facilités enfre opérateurs

Des pistes nouvelles identifiées et discutées

2 : Un outil pour I'écosystéme

= Des fonctionnalités visibles par tous

=  Une arborescence d’'observatoires visible
et compréhensible

= Un état des pratiques explicité

= Des études localisées (issues d'un
observatoire)

- Pourquai ?
- Quoi ?
- Comment ?

Axes de progrés




3.2. Des objectifs stratégiques et partenariaux

Définition d'objectifs strategiques
partagés

Des référentiels et sources de
données rationnalisés et mutualisés

De |'expertise producteurs /
usagers partagée

Des outils de production et
connaissances capitalisées et
consolidées :

Atlas de la prospective
Portraits de territoires
Portraits de filieres




3.3. Ecosysteme de connaissances

= Des compétences, des Obsenatores
productions mieux identfifiees et
partagées (PIVERT, IdéoBFC)

= Des méthodes de fravail
partagées

SRC

= Des projets transversaux
identifiés

= Des axes d’'améliorations
envisageables, en dialogue :

» Evaluatifin itinere : « on réussit si... »
> Prospectif et Evaluatif ex post : « on aura réussi quand... »




3.3. Une fiche descriptive pour chaque dispositif

Observatoire Economie Emploi Formation BFC

Observatoire thématique de la filiere numeérique

Fiche d’identité RADAR

Pilote / CCI BFC
Partenaires : INSEE, URSSAF, BFC Numérique 'T‘!EEE?;‘E&S
Diffusion : newsletter mensuelle

Socle technique : OEEF BASECO
ETP: 0.2

Lien : http://........

DIFFUSION DES PILOTAGE DES

lk
PRODUCTIONS \ OBIECTIFS
Axes de progrées 2019
1. Communication : intégration stratégie réseaux

sociaux de 'OEEF / 5 publication « push » par e

an. ENGAGES
. Socle technique : Un diagnostic expert sur la
résistance du socle aux attaques extérieures.




3.3. Une fiche descriptive pour chaque réseau

Observatoire Economie Emploi Formation BFC

Fiche d’identité

Pilote : DIRRECT, CRBFC
Partenaires : CCIBFC, AER, EMFOR.
Socles techniquse : OEEF BASECO

Nombre de dispositifs coordonnés : 14
ETP total : 8
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3.4. Espace d’innovation de la connaissance BFC :
le LAB’ Innovation - Connaissance BFC

1. Un espace transversal de dialogue, d'échange, de
reflexion sur les perspectives d'innovation, de partage de
compétences et d'expériences, de capitalisation et de
capacitation.

2. Un espace transversal d'accompagnement de démarche
d'innovation et qualité. Un espace de services, de
reflexion et définition de besoins communs (et/ou
spéecifiques) :

1. Photographie de la situation. PAQ

2. Scénario(s) possible(s) pragmatiques : dialogue,
écoute, accompagnement, benchmark, co-
élaboration, ressources et capacitation.

3. Propositions de démarches opérationnelles.




Conclusion : Prochaines étapes.
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