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L’ESPACE 
COLLABORATIF 

Un outil de signalement utilisé    
en interne au SDIS 38… 



PLAN DE LA PRÉSENTATION 

L’espace collaboratif, rappels 

 

Espace collaboratif et signalements 

 

Concrètement, au SDIS 38…  

 

Et maintenant?  

Nouvelle BD Topo® 2 
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ESPACE 
COLLABORATIF 

Rappels et éléments saillants 
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L’ESPACE COLLABORATIF (1/2) 

Un site collaboratif 

Regroupant les fonctionnalités des anciens sites Ripart, Webpart et les guichets en une 

unique plateforme, il permet: 

Des signalements internes ou à destination de l’IGN pour intégration dans le RGE, en mode 

web, plugin ou appli.  

Un accès à la donnée actualisée à J+1 à la demande, en visualisation ou en extraction 

(complète ou différentielle) 

 La constitution et/ou modification de base de données métier appuyée sur le référentiel 

national de données géographiques. 

La gestion d’un unique compte par utilisateur, des accès et des droits sur les différentes 

bases de données et le paramétrage des groupes.  

Les fonctionnalités du site sont mises à jour régulièrement, tous les trimestres environ, et 

en fonction des retours utilisateurs.  

Des outils identiques pour des fonctionnalités métier ou IGN.  
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L’ESPACE COLLABORATIF (2/2) 

Des accès divers 

Si l’ensemble des fonctionnalités est accessible en ligne, il est 

également possible de réaliser des signalements via: 

Des plugin pour Géoconcept, ArcGIS, Qgis, téléchargeables sur 

http://logiciels.ign.fr/ (ou via un dépôt pour Qgis) 

Une application mobile disponible sur Google Play et dans l’App 

Store.  

Par ailleurs, la BD Topo J+1 est disponible: 

en fond de plan sur l’espace collaboratif pour la création de 

signalements 

En fond de carte pour les saisie via les guichets 

En extraction complète ou différentielle 
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DEUX FORMES DE CONTRIBUTION POSSIBLES 

Signalement 

Contribution « simplifiée » : juste un point à 

placer et quelques champs à remplir, voire 

un croquis 

Intervention nécessaire d’un expert pour 

effectuer (si la contribution est valable) la 

modification dans les données 

L’intervention peut-être plus ou moins complexe, tout 

dépend de la donnée et des moyens mis en place 

pour transformer un signalement en données. 

 

Contribution directe 

Modification directe des données  

via un guichet de l’espace collaboratif 

 diffusion directe ! 

Contrôle des contributions à posteriori 

Le contrôle peut être exhaustif ou non et plus ou 

moins poussé… selon la volonté du responsable de la 

donnée. 
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BD 

Contributeur 

Signalement 

Expert 

Intègre 

Contrôle 

Partage, 

Diffuse… 

Même logique et mêmes outils IGN et « métier » 

Rencontres régionales IDéO BFC : "Quels usages pour les données territoriales ?" le 13 mars 2018 à Dijon 



ESPACE COLLABORATIF 
ET SIGNALEMENTS 

Signaler des modifications à apporter à 
une base de données (IGN ou métier) 

2 
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C’EST QUOI, UN SIGNALEMENT? 

Aujourd’hui, une punaise, mais une punaise Deluxe 

 Positionnée 

 Relative à un thème choisi (qui peut être « métier » ou « référentiel »,  

notamment en fonction du « groupe ») 

 En fait de « punaise », ça peut être un croquis 

 On peut mettre des documents (4) dessus… 

 Et on peut même remonter des morceaux entiers de bases « métier », en particulier via les 

plugins… 

Aujourd’hui, pour être intégré dans une base IGN un signalement doit être traité par un 

collecteur. Mais il peut aussi être utilisé en dehors des bases IGN, dans une base métier. 
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SIGNALEMENTS: CRÉER UN SIGNALEMENT 
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3 modes de créations: 

 Site web de l’espace collaboratif 

 Application mobile de l’espace 

collaboratif 

 Plugin pour Geoconcept, ArcGIS, Qgis, 

disponibles sur logiciels.ign.fr,  

 

 

Intérêt du plugin: une unique 
saisie.  

 



SIGNALEMENTS: CRÉER UN SIGNALEMENT VIA UN 
PLUGIN 
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PLUSIEURS MODE D’UTILISATION DES SIGNALEMENTS 

Signalements à destination de l’IGN 

Principalement les SDIS (01,26,03, 63, 73, 74, …)  mais également des EPCI, le guichet 

adresse, … 

Signalements en interne 

Services sport et nature départementaux, hydrants pour les SDIS, signalement de routes 

abimés, …  

Signalements mixtes 

Exemple du SDIS 38, du SDMIS et du CRAIG à venir:  

 Dans un premier temps le signalement est interne au groupe et visible uniquement par ses 

membres 

Le cas échéant, il est « basculé » à destination de l’IGN.  
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CONCRÈTEMENT, 
AU SDIS 38…  
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PLUSIEURS TYPES D’UTILISATEURS 

Dans les casernes 

Création d’un compte par caserne (soit plus de 100!), de la forme 

SDIS38_commune. 

Ces comptes permettent à un ou plusieurs référents par caserne de faire un 

signalement, va l’interface web.     

Au sein de l’équipe de carto 

Création d’un compte nominatif par membre de l’équipe de cartographie.  

Ces utilisateurs vont traiter les signalements pour les intégrer dans la base de 

données du SDIS 

Les gestionnaires 

Ces utilisateurs (au sein de la cellule géomatique du SDIS) ont les droits pour 

modifier le thème d’un signalement, et donc le transmettre à l’IGN.  
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DES THÈMES SPÉCIFIQUES 

Ces thèmes sont créés par un gestionnaire du groupe. Ils constituent 

la « gare de triage » des signalements.  

Des thèmes spécifiquement SDIS… 

 DECI, DFCI, Données pompier, ERP 

 des attributs spécifiques, paramétrés par les gestionnaires de groupe 
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DES THÈMES SPÉCIFIQUES 

Ces thèmes sont créés par un gestionnaire du groupe. Ils constituent 

la « gare de triage » des signalements.  

Des thèmes spécifiquement SDIS… 

 DECI, DFCI, Données pompier, ERP 

 des attributs spécifiques, paramétrés par les gestionnaires de groupe 

Des thèmes similaires aux thèmes IGN 

 même dénomination que les thèmes IGN (ce qui permet de conserver 

les images sur l’interface) 

 avec des attributs spécifiques (coordonnées parcellaires) 
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DES THÈMES SPÉCIFIQUES 

Accès 

Ces thèmes peuvent être :  

 Partagés ou non: N’importe qui peut faire un signalement sur ce du groupe thème // seuls les 

membres du groupe peuvent utiliser ce thème 

 visibles de tous ou visible uniquement des membres du groupe  ou Visible uniquement de leur 

auteur et du gestionnaire du groupe.  

Pour le SDIS 38, ils sont non partagés, et visibles par tous.  

 

Le collecteur IGN ne traite pas par défaut les signalements dans ces thèmes, et n’est pas 

informé de leur création. 

Les membres du groupe ont accès à ces signalement en consultation via le site web ou le 

plugin, et en traitement via le plugin.  
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CHEMINEMENT DU SIGNALEMENT 
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1. Création du 

signalement 

2. Traitement du 

signalement 

(intégration dans la 

base) 

BD 
Partenaire 

3. Réponse à l’auteur 

du signalement 

4. Le cas échéant: 

Changement de thème 

5. Signalement 

transmis à l’IGN 

6. Traitement du 

signalement 

(intégration dans 

la BD Topo) 

BD 
Topo 

7. Réponse à l’auteur 

du signalement 

Dans le cas d’un signalement spécifique SDIS 

non utile à l’IGN, on s’arrête au point 3 



BILAN 

Un outil utilisé et apprécié 

 1766 signalements en 3 ans, dont 1236 sur des thèmes SDIS 

 125 comptes dans le groupe 

 des retours positifs de la part du SDIS, tant utilisateurs en caserne que gestionnaires 

Des signalements pertinents 

 Le « filtre » mis en place par les gestionnaire permet de ne transférer à l’IGN que les 

signalements pertinents, filtrant ainsi un éventuel « bruit » dû à l’utilisation de l’outil par 

des non-géomaticiens.  

Réactivité des échanges 

 Saisie informatique plutôt que papier et accès à une application mobile permettant la prise 

de photos 

Saisie géographique plutôt que tableur Excel 
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ET MAINTENANT?  
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EN PRATIQUE 

Un outil accessible 

 Un groupe existe déjà pour les SDIS 21, 25, 39, 58, 71, 89 et 90.  

 Nécessite au moins un gestionnaire au SDIS pour la mise en place -> m’indiquer un nom 

 le reste, c’est du paramétrage.  

 

Contact:  

 Pour un appui technique: Floryne Roche floryne.roche@ign.fr  et Florence André 

florence.andre@ign.fr  

 Vincent Liébard vincent.liebard@ign.fr, délégué régional, à mettre en copie 

21/06/2018 Nouvelle BD Topo® 21 
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GESTION DE 
GROUPE 
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GÉRER SON GROUPE 

06/03/2017 IGN 
35/4
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Sur la page Mon Compte, vous pouvez voir tous les groupes dont vous êtes 

membre, et en particulier ceux dont vous êtes gestionnaire. 

Cliquez sur le nom du groupe pour accéder à sa description et sa configuration 



GÉRER SON GROUPE : LA FICHE DU GROUPE 
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Outils du 

gestionnaire de 

groupe 



MODIFIER LE GROUPE 
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Remplissez la description en quelques mots pour 

que les utilisateurs qui pourraient rejoindre le 

groupe sachent pourquoi. 

Ajoutez un logo qui va apparaitre en haut des 

pages pour les membres du groupe et 

personnalise l’interface. 

Laissez le groupe privé si vous voulez que vos 

signalement ne soient visibles que des membres 

de votre groupe. 

Attention : le groupe n’apparaitra pas dans la liste 

des groupes. Pour que des utilisateurs le 

rejoignent, vous devez leur envoyer le lien direct 

vers la fiche du groupe. 

 



PARAMÉTRER LA CARTE 
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Il est indispensable que vous rendiez visible 

les tables de votre base de données visible 

par votre groupe pour pouvoir configurer un 

guichet 

Vous pouvez ajouter d’autres couches, 

provenant d’autres bases de données 

auxquelles vous avez accès au moins en 

lecture (ici bduni_metropole) ainsi que des 

couches venant du Géoportail. 

Déplacez la carte et réglez la visibilité et 

l’opacité par défaut de toutes les couches, 

c’est la configuration par défaut de toutes les 

cartes que vont voir les membres de votre 

groupe. 



PARAMÉTRER LES THÈMES 
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Les thèmes et attributs servent à compléter le formulaire de saisie d’un nouveau 

signalement. 

Renseignez d’abord des thèmes, puis vous pourrez compléter avec des attributs de type texte 

(saisie libre), liste déroulante ou case à cocher. 

Pensez à enregistrer les modifications. 



TESTER SA CONFIGURATION 
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Testez en activant les nouveaux thèmes sur votre profil lié au groupe et en l’activant. 



TESTER SA CONFIGURATION 
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Puis affichez la page de saisie d’un nouveau signalement. Vous devriez voir : 

- Les thèmes que vous avez configuré (1)  sélectionnez un thème pour avoir la fenêtre 

des attributs si vous en avez configuré. 

- Les couches sur la carte que vous avez choisi d’afficher (2) ainsi que le centrage et zoom. 

2 
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GÉRER LES MEMBRES DE SON GROUPE 

06/03/2017 IGN 
42/4

7 

Si des utilisateurs ont demandé à rejoindre votre groupe, vous devriez avoir 

reçu des emails. 

Vous le voyez aussi au premier coup d’œil sur la page « mon compte » ou sur 

la page de votre groupe par la présence d’un petit symbole warning. 



GÉRER LES MEMBRES DU GROUPE 
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Vous pouvez ajouter des utilisateurs directement, ou simplement accepter les 

demandes d’affiliation des utilisateurs qui ont demandé à rejoindre votre groupe. 

Les utilisateurs reçoivent un email lorsque : 

• Vous les ajoutez au groupe 

• Vous leur accordez des droits de gestionnaire du groupe (les mêmes droits que 

vous. NB : vous pouvez nommer 3 autres gestionnaires en plus de vous-même) 

• Acceptez leur demande d’affiliation 

• Rejetez leur demande d’affiliation 



Sous-titre sur 1 ou 2 lignes 
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MERCI DE VOTRE 
ATTENTION 
Des questions?  


